Declaracdo de Imparcialidade da SGS

A SGS reconhece a importancia da imparcialidade e dos potenciais conflitos de
interesses na realizacdo das suas actividades de certificacdo de sistemas de
gestéo.

Baseado no seu Cdédigo de Integridade e Conduta Profissional, a SGS possui
um programa de conformidade, para assegurar que os mais elevados padroes
de integridade séo aplicados a todas as suas actividades a nivel mundial, de
acordo com as melhores praticas internacionais.

Anualmente realizamos uma analise de risco de imparcialidade e de conflitos
de interesses, a qual é revista pela Comissédo Consultiva. Esta € uma comisséo
independente, composta por membros que representam 0S NOSS0S principais
interesses.

Os conflitos de interesses e a objectividade sdo também cobertos através de
accdes anuais de formacdo e de clausulas contratuais, para assegurar que
todas as actividades de certificacdo de sistemas de gestdo séo realizadas de
uma forma independente e imparcial.



